PSICHOLOGINIU KRIZIU PAGALBOS CENTRO IR MOBILIUJU PSICHOLOGINIU KRIZIU
IVEIKIMO KOMANDU 2024 M. VEIKLOS APIBENDRINTI DUOMENYS

Per 2024 m. Psichologiniy kriziy pagalbos centras (toliau — PKPC) sulauké 1188 (2023 m. — 870, 2022
m. — 1189) skambuciy, i§ kuriy 524 (2023 m. — 262, 2022 m. — 324) skambuciai nustatyti kaip tiksliniai, t.y.
susije su PKPC ir Mobiliyjy psichologiniy kriziy jveikimo komandy (toliau — MPKIK) teikiamomis
psichologiniy kriziy valdymo paslaugomis:

e 153 atvejais skambinanciajam suteikta informacija arba nukreipta j kita pagalbos Saltinj (2023 m. — 112,
2022 m. -145);

o 146 atvejais suteikta pirmoji psichologiné pagalba telefonu (2023 m. — 97, 2022 m. — 121);
e 77 atvejai perduoti MPK]K paslaugoms teikti (2023 m. — 53, 2022 m. — 58).

PKPC teikdamas paslaugas preliminariai nustaté¢ 4428 (2023 m. — 2397, 2022 m. — 2164) paveiktus
asmenis.

PKPC suteikty konsultacijy savizudybés grésmés reagavimo tema 7,6 proc. nuo visy skambuciy.
MPKIK 2024 m. paslaugas teiké 93 (2023 m. — 76, 2022 m. - 76) kriziniais jvykiais.

MPKIK i§ PKPC gavo informacijg apie 77 krizinius jvykius, t.y. apie 83 proc. MPKIK atvejy buvo
perduoti i§ PKPC.

MPKIK paslaugas gavusiy asmeny skaicius — 2178 (2023 m. — 1549, 2022 m. 1127).

ar bendradarbio savizudybe arba bandymu zudytis.

Pobidis Atveju Paslaugas

skaicius per gavusiy

2024 m. (2023 | asmeny

m.) skaicius 2024

m. (2023 m.)

Artimojo ar bendradarbio imi psichozé 2(3) 31 (14)
Artimojo ar bendradarbio staigi mirtis 10 (5) 86 (79)
Artimojo ar bendradarbio saviZzudybé arba bandymas Zudytis 44 (30) 1518 (763)
Tapimas nelaimingo atsitikimo ar zmogaus mirties liudininku 5(1) 64 (3)
Nelaimingas atsitikimas, kuriame suzeistas ar Zzuvo zmogus, kai $eimos, darbo ar | 18 (13) 231 (237)

kitais rysiais susijes asmuo yra nukentéjes ar kitais paveiktas nelaimingo
atsitikimo aplinkybiy, ar yra jtariamas kito nelaimingo atsitikimo kaltininkas.

Smurtininis nusikaltimas, kuriame suzeistas ar Zuvo $eimos, darbo ar kitais 12 (14) 220 (315)
emociniais rysiais susijgs asmuo, toks asmuo tapo smurtinio nusikaltimo
liudininku, ar yra kitaip paveiktas kito krizinio jvykio

Situacija, kai dél krizinio jvykio sukelty pasekmiy jauc¢iamas j konkrety asmenj ar | 2 (5) 28 (62)
asmeny grupe nukreiptas itin didelis neigiamas Ziniasklaidos démesys

Kita () (76)

IS viso: | 93 (76) 2178 (1549)







